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CONDICIONES DE COMPRA-VENTA Y SERVICIO DE GEYMA SISTEMAS DE INFORMACIÓN S.L. 
 
 
⋅ Las ofertas serán válidas durante 15 días. 

⋅ Cualquier tarea que se realice al margen del presente presupuesto será facturada al precio de tarifa 

vigente. 

⋅ La compra y/o adquisición de hardware y/o software no incluye la instalación del mismo ni puesta 

en marcha. 

⋅ En caso de falta de Stock, Geyma no se responsabiliza de los plazos de entrega por parte del 

fabricante, así como si el producto queda descatalogado el presupuesto será automáticamente 

anulado. 

⋅ Los desplazamientos no están incluidos. 

⋅ En caso de devolución comercial y con el fin de compensar los costes que originan las devoluciones 

comerciales de producto, y sólo en el caso de que el motivo sea por error del cliente, Geyma aplicará 

un cargo en concepto de “Gastos administrativos y Gestión de devoluciones de un importe de 5% del 

total neto de la devolución, con un mínimo de 30,00€”. 

⋅ La instalación de software tendrá una garantía de 15 días. Si a partir de esos 15 días fallara el sistema 

entenderemos que no ha sido un fallo provocado por la instalación y se revisará facturando según 

tarifa vigente. 

⋅ Cualquier instalación de sistema, software y/o hardware, aunque el éste haya sido adquirido en 

Geyma Sistemas de Información, S.L., tiene una garantía de 15 días tras su instalación, siempre y 

cuando se constate que dicho error ha sido producido por un fallo de instalación; en caso de fallo de 

un componente de Hardware o un defecto de fabricación o programación de dicho software por 

cuenta del fabricante del mismo, cualquier intervención para subsanar dicho error, será facturado 

según tarifa vigente. 

⋅ En caso de aceptación, rogamos devuelvan copia debidamente firmada y sellada vía email a 

geyma@geyma.com.  
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